LA COMMUNAUTE DE COMMUNES
DE CATTENOM ET ENVIRONS
RECRUTE
Agent d’accueil et de médiation

Située au Nord de la Moselle, a mi-chemin entre Metz et Luxembourg-Ville, capitale européenne, la
Communauté de Communes de Cattenom et Environs est un Etablissement Public de Coopération
Intercommunale qui rassemble 22 Communes et 27 000 habitants autour d’un projet de
développement commun ambitieux. Elle emploie plus de 220 agents qui font vivre le service public
dans les domaines d’intervention suivants : Tourisme, Développement économique, Mobilité,
Culture, Sport, Petite enfance, Social, Assainissement, Environnement et Gestion des milieux
aquatiques.

La Maison de la Nature et du Tourisme est née de la volonté de la Communauté de Communes de
Cattenom et des Elus Communautaires de mettre en avant la richesse de son patrimoine
environnemental et local (dont la Réserve Naturelle Nationale d’Hettange-Grande). C’'est par la
construction et la gestion en régie d’'un équipement innovant, proposant une offre muséale moderne
et unique sur le territoire, que la CCCE finalise une de ses ambitions phare de développement
touristique, inscrit dans son projet de territoire 2022-2035.

Sous l'autorité du / de la responsable de la Maison de la Nature et de la Responsable du service
tourisme I'agent d’accueil et de médiation accueil, guide et informe les visiteurs de la Maison de la
Nature et du Tourisme. Il peut étre aussi amené a intervenir au niveau de l'office de tourisme
communautaire basé a Rodemack.

Dans le cadre de vos missions vous aurez en charge de :

e Accueillir et informer le public

e Participer a la promotion et a I'animation touristique

e Assurer la commercialisation des produits touristiques

e Assurer les visites guidées des sites touristiques d’intérét communautaire
e Assurer divers taches administratives annexes

Votre profil :

En cours de formation dans le domaine du tourisme et/ou du marketing, de la culture ou de la
communication

Vous disposez des compétences suivantes :
e Rigueur et organisation,
e Capacités rédactionnelles avérées, et maitrise de I'outils informatique
e Sens du contact et de I'accueil, dynamisme,
e Maitrise des outils bureautiques,

La maitrise de I’Anglais et de I’Allemand serait appréciable.

Etre majeur et en possession du Permis B est obligatoire.



Conditions de recrutement :

Poste basé a Hettange-Grande, vous serez amené a intervenir au sein de 'office de tourisme de
RODEMACK en cas de besoin.

Recrutement par voie contractuel
Temps de travail : poste a temps non complet, les week-end et jours fériés.

Avantages : Tickets Restaurants

DATE PREVUE
DE RECRUTEMENT

CV + LETTRE DE MOTIVATION

Communauté de Communes de Cattenom et Environs
2 Avenue du Général de Gaulle
57570 CATTENOM
Ou
recrutement@cc-ce.com
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